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FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY

(formularz należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy; skorzystanie z niego nie jest

obowiązkowe)

Prawo odstąpienia od umowy bez podania przyczyny przysługuje w terminie 14 dni od dnia otrzymania Towaru (przy

dostawie w częściach – od otrzymania ostatniej części). Uprawnienie to przysługuje Konsumentowi oraz Przedsiębiorcy

na prawach konsumenta (§ VIII Regulaminu sklepu danlexway.com).

Ja/My(*) niniejszym informuję/informujemy(*) o moim/naszym odstąpieniu od umowy sprzedaży

następujących rzeczy:

Nazwa towaru

Numer zamówienia (jeżeli jest znany)

Data zawarcia umowy(*) / odbioru(*)

Imię i nazwisko Klienta(-ów)

Adres Klienta(-ów)

Adres e-mail

Numer rachunku bankowego (opcjonalnie – tylko jeżeli uzgodniono zwrot przelewem zamiast pierwotnej metody

płatności)

Składam oświadczenie jako:

Konsument

Przedsiębiorca na prawach konsumenta

Miejscowość i data Podpis Klienta(-ów) (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji

papierowej)

Najważniejsze zasady

1. Skorzystanie z niniejszego wzoru nie jest obowiązkowe – oświadczenie można złożyć w dowolnej formie, także własnymi

słowami (art. 30 ustawy o prawach konsumenta).

2. Oświadczenie prześlij e-mailem na info@danlexway.com albo listem na adres Sprzedawcy – wystarczy jeden sposób. Do

zachowania terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego upływem.

3. Towar odeślij niezwłocznie, najpóźniej w ciągu 14 dni od odstąpienia, na adres: DanLex Bogdana Voloshyna, ul.

Broniewskiego 14C/3, 63-600 Kępno. Termin jest zachowany, jeżeli nadasz przesyłkę przed jego upływem.

4. Sprzedawca zwraca wszystkie otrzymane płatności, w tym koszt najtańszego zwykłego sposobu dostarczenia, niezwłocznie,

najpóźniej w ciągu 14 dni od otrzymania oświadczenia – tą samą metodą płatności, chyba że uzgodniono inaczej.

5. Sprzedawca może wstrzymać się ze zwrotem płatności do otrzymania Towaru lub dowodu jego odesłania – zależnie od tego, co

nastąpi wcześniej.

6. Bezpośrednie koszty odesłania Towaru ponosi Klient, chyba że Sprzedawca zgodził się je pokryć.

7. Klient odpowiada za zmniejszenie wartości Towaru wynikające z korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny do

stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania.

8. Prawo odstąpienia nie przysługuje dla Towarów dostarczanych w zapieczętowanym opakowaniu, których po otwarciu nie można

zwrócić ze względów higienicznych (np. golarki), jeżeli opakowanie zostało otwarte po dostarczeniu.

(*) Niepotrzebne skreślić.


